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1 Revisionsrapporien

De fortroendevalda revisorerna i Jamtlands Gymnasieférbund har granskat férbundets
interna kontroll i ldneprocessen. Granskningens syfte ar att granska om direktionen saker-
stallt en tillfredsstallande och andamalsenlig l&nehantering och &neutbetalningsprocess med
tillracklig intern kontroll.

Utifran genomfdrd granskning ar revisorernas samlade bedémning att direktionen ej saker-
stallt en tillfredsstallande och andamalsenlig l&nehantering och l&neutbetalningsprocess med
tillracklig intern kontroll. Bedémningen grundar sig huvudsakligen i féljande iakttagelser:

o Det finns ett antal brister enligt revisorernas beddmning avseende upprattat avtal
mellan Jdmtlands Gymnasieférbund och Ostersunds kommun som ansvarar for for-
bundets l&nehantering och lbneutbetalningsprocess. Dessa brister omfattar hur upp-
komna felaktigheter ska rapporteras mellan ldnekontoret vid Ostersunds kommun
och férbundet, ansvaret for intern kontroll i lbnehanteringen samt reglering och spe-
cificering av pris for utférda tjanster.

e Det ar Ostersunds kommun som till stor del ansvarar for att utféra kontroller inom
ramen for Jamtlands Gymnasieforbunds [&neprocess. Forbundet har liten insikt i hur
Ostersunds kommuns kontroller &r utformade och fungerar.

e Forbundet utfér en rad kontroller i [Gnehanteringen exempelvis kontroll av utanord-
ningslistor infér utbetalning av on. | regel dokumenteras emellertid inte utférda kon-
troller och det saknas rutinbeskrivningar och lathundar for de kontroller som ska ut-
foras. Dokumenterade rutiner och dokumentation av utférda kontroller skulle saker-
stalla systematik och sparbarhet i lbneprocessen.

e Det finns vidare enligt revisorernas bedémning ett behov av att gbra en dversyn av
kontroller for lbneprocessen som helhet. Det saknas tydliga kontroller vid andringar
av fasta data, for att tillse att oattesterade poster attesteras, av uppkomna l6neskulder
och av att bokférda l&nekosthader dverensstammer med lOnesystemet.

e Revisorerna har inte kunnat se att det finns risker med direkt koppling till lbneproces-
sen i verksamhetsutvecklingsplan 2021 eller i internkontrollplaner f&r aren 2020 och
2021.

e Det finns inget forum genom vilket férbundet tillsammans med Ostersunds kommun
kan identifiera och diskutera risker kopplat till (bneprocessen. Detta ar en forutsatt-
ning fér en god och heltdckande intern kontroll eftersom Ostersunds kommun har
ett omfattande ansvar att driva férbundets lbneprocess.
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Den sammanfattande beddmningen baseras pa en sammanvagning av bedémningarna for
nedanstaende revisionsfragor i granskningen.

Revisionsfraga Beddmning

1. Finns det en tydlig reglering mellan forbundet och Delvis
Ostersunds kommun kring l6nehanteringen?

2. Finns fungerande nyckelkontroller fér IGneprocessen? Nej

3. Omfattar direktionens systematiska arbete med intern Nej
kontroll Iﬁnehanteringen‘ (intern kontrollplaner)?

0O

2 Rekommendationer och svar

2.1 Sakerstalla formaliserad och tillracklig insikt i
tjanster och kontroller

2.1.1 Revisorernas rekommendationer

Jamtlands Gymnasieférbund bor férsakra sig om att gallande avtal mellan férbundet och
Ostersunds kommun sakerstaller en formaliserad och tillracklig insikt i tjanster och kontroller
som Ostersunds kommun genomfdr inom ramen for ldneprocessen. Detta bér inkludera ett
fértydligande rérande koppling mellan de av Ostersunds kommun utférda tjanster och faktu-
rerat pris.

2.1.2 Forbundets svar

Férbundet tillsatter en arbetsgrupp for att utforma ett formaliserat kontinuerligt samarbete
med Ostersunds kommun kring uppféljning och kontroll av tjanster, kontroller inom ramen
for loneprocessen och fakturerat pris. | samarbetet ska tydliggdras vad som ska foljas upp,
vilka kontroller som ska genomfdras och vid vilka tidpunkter, samt vem som ar ansvarig fér
att genomfdra kontrollerna och hur det ska dokumenteras.

2.2 Arlig uppfdljning av avial

2.2.1 Revisorernas rekommendationer

Férbundet bér ha en arlig uppféljning av avtalet med Ostersunds kommun och dessa upp-
féljningar bor protokollféras for att mojliggdra sparbarhet.

2.2.2 Forbundets svar

Rutinerna ska ses dver och de interna riktlinjerna for arlig uppfoljning av tjansteavtal komplet-
teras samt att interna kontrollpunkter protokollférs vid uppféljningarna.

j! Svar pa revisionsrapport om intern kontroll i ldbneprocessen 4(5)



. '
Dnr 86-2021

Forslag 2021-11-05
Faststallt i direktionen 2021-11-12 § 29

2.3 Kontroller ar inkluderade i rutinbeskrivningar/lathundar

2.3.1 Revisorernas rekommendationer

Forbundet bor tillse att de kontroller som forbundet utfér i ldnehanteringen ar inkluderade i
rutinbeskrivningar/lathundar samt att utfdrda kontroller dokumenteras for sparbarhet.

2.3.2 Forbundets svar

Forbundet ska se Over befintliga kontroller och vid behov ta fram rutinbeskrivningar/lathun-
dar och l&6pande dokumentera utférda kontroller fér sparbarhet.

2.4 Oversyn kontroller i Idneprocessen som helhet

2.4.1 Revisorernas rekommendationer

Férbundet bor tillse att en dversyn kopplat till kontroller for lGneprocessen utférs som helhet
fér att identifiera eventuella omraden dar kontrollmekanismen kan starkas.

2.4.2 Forbundets svar

En 6versyn genomférs for att identifiera eventuella omraden dar kontrollmekanismen kan
starkas.

2.5 Arlig risk-och vésentlighetsanalys och
internkontroliplan

2.5.1 Revisorernas rekommendationer

Forbundet bor sakerstalla att lbneprocessen inkluderas i den arliga risk- och vasentlighets-
analysen som ligger till grund fér internkontrollplanen.

2.5.2 Forbundets svar

Loneprocessen tas upp i den arliga risk-och vasentlighetsanalysen och férs in i internkon-
trollplan och arshjulet.

2.6 Forum for arlig uppfoéljning

2.6.1 Revisorernas rekommendationer

Forbundet bér dvervaga att infora ett forum med Ostersunds kommun fér en dkad samver-
kan kring identifiering och diskussion av risker i [bneprocessen alternativt inkludera sadana
fragestallningar i befintlig arlig uppféljining av avtalet. Forumets mdten bér protokollféras for
sparbarhet.

2.6.2 Forbundets svar

Samverkan och diskussion av risker i ldneprocessen kommer att inkluderas i den arliga upp-
féljningen av avtalet mellan férbundet och Ostersunds kommun.
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