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1 Ledningssystem

1.1 Bakgrund

Ledningssystemet galler elevhalsans medicinska insats, EMI, med yrkeskategorierna skolskd-
terskor och skollakare.

EMI styrs av Halso- och sjukvardslagen (HSL 2017:30), Socialstyrelsens foreskrifter och all-
manna rad samt Skollagen (SFS 2010:800).

Elevhalsans medicinska insats ska organiseras och bedrivas sa att den uppfyller kraven pa god
vard vilket innebar att varden ska vara av god kvalitet, tillgodose behov av trygghet, kontinui-
tet, sakerhet, lattillganglig samt framja kostnadseffektivitet (HSL 2017:30).

Krav pa ledningssystem innebar att det ska finnas tydlig ansvarsférdelning, dokumenterade
processer, identifierade rutiner samt rutiner for uppféljning (SOSFS 2011:9)

1.2 Syfie

Syftet med ledningssystemet ar att systematiskt och fortlépande utveckla och kvalitetssakra
verksamheten. Ledningssystemet ska omfatta verksamhetens alla delar och den som bedriver
verksamhet ska med hjalp av ledningssystemet

e planera — leda
e kontrollera — félja upp
e utvardera — forbattra

Ledningssystemet ska gdra det mojligt att styra verksamheten s& att ratt saker gors pa ratt satt
samt att handelser som kan leda till vardskador undviks (SOFS 2011:19)

2 Kvalitet

Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlépande utvecklas och sakras. Kvalitet
definieras enligt foljande;

Att en verksamhet uppfyller de krav och mal som galler for verksamheten enligt lagar och
andra foreskrifter om halso- och sjukvard, socialtjanst och stéd och service till vissa funkt-
ionshindrade och beslut som har meddelats med stéd av sadana foreskrifter (SOSF 2011:19)
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3 Ansvarsfordelning

Bild: organisation av Elevhalsans Medicinska Insatser inom Jamtlands gymnasieforbund

VARDGIVARE EMI Direktionen Jdmtlands Gymnasieférbund

JGY-CENTRAL Verksamhetschef 60%
PERSONAL EMI Skollékare 50%

Medicinskt ledningsansvarig skolskéterska 20%

Skolpsykolog 15%
SKOLPLACERADE Wargentin, Ro 1 och 2 365%
SKOLSKOTERSKOR Fyrvalla, Ro 3 90%
EMI Brdcke och Ragunda, Ro 4 40%

Are, Torsta och Wdngen, Ro 5 85%
3.1 Vardgivare

Direktionen fér Jamtlands gymnasieférbund ar vardgivare f&r den halso- och sjukvardsverk-
samhet som bedrivs inom elevhalsan.

3.2

Vardgivarens ansvar

Vardgivaren ansvarar for:

3.3

att det finns ett ledningssystem foér verksamheten,

att verksamhetschef for de medicinska insatserna i elevhalsan utses,

att ansvarig for anmalan enligt Lex Maria (vardskador) utses,

att verksamhetschef och ansvarig fér anmalan enligt Lex Maria registreras i vardgivar-
registret hos Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) (SOSF 2005:28), samt

att rutiner finns for utredning och polisanmalan vid behov da misstanke om datain-
trdng i datajournaler féreligger

Verksamhetschefens ansvar

Verksamhetschefen har det samlade ledningsansvaret fér hela verksamheten och represen-
terar vardgivaren. Verksamhetschefen ar den person som saval tillsynsmyndighet, IVO, som
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elever, féraldrar, personal och rektor ska kunna vanda sig till nar det galler fragor som rér
verksamheten.

Verksamhetschefen tar aven emot, utreder och hanterar klagomal och synpunkter pa verk-
samheten.

Verksamhetschef utan halso- och sjukvardsutbildning far ge uppdraget att bestamma over
diagnostik, vard och behandling, till medicinskt ledningsansvarig skolskoterska.

Verksamhetschefen ansvarar for att:

e kanna till styrdokument som galler halso- och sjukvard,

e planera, leda, kontrollera, folja upp, utvardera och férbattra verksamheten,

e halso- och sjukvarden tillgodoser kraven pa hég patientsakerhet och god vard,

e medarbete har ratt kompetens, far fortbildning och har befogenheter att kunna bed-
riva en vard av god kvalitet,

e det finns andamalsenliga lokaler for medicinska insatserna i skolan, enligt Halso- och
sjukvardslagen,

e organisera och bemanna verksamheten pa ett andamalsenligt satt,

e det upprattas en patientsakerhetsberattelse varje ar,

e uppratta rutiner for utredning och anmalan till Inspektionen fér vard och omsorg om
skollakare eller skolskdterska kan utgoéra fara for patientsakerheten enligt Patientsa-
kerhetslagen (2010:659) §7, samt

e ge uppdrag till medicinskt ledningsansvarig skolskoterska for diagnostik, vard och be-
handling.

Verksamhetschefen traffar skollakare och medicinskt ledningsansvarig skolskdterska en gang
per manad.

3.4 Skollakarens ansvar

Skollakaren samarbetar med skolskoterskorna och arbetar som medicinsk konsult for elever
med medicinska/psykosociala svarigheter som hindrar elevens larande och majligheter att na
malen for utbildningen.

Skollakaren har mottagningsbesdk nar det galler skolrelaterad problematik.
Skollakaren deltar pa méten med skolornas elevhalsoteam efter behov.

Skollakaren deltar i det medicinska ledningsarbetet och har ansvar for generella lakemedels-
direktiv samt for Lex Maria anmalan.

3.5 Medicinskt ledningsansvarig skolskoterskas
ansvar

Den medicinskt ledningsansvariga skolskoterskan, MLA, stodjer verksamhetschef och hela
verksamheten i arbetet och ansvarar for:

e rutiner for en saker och andamalsenlig halso- och sjukvard av god kvalitet,

e attta emot och sammanstalla avvikelser fran verksamhetens personal,

e att utreda handelser tillsammans med skolldkare som medfért eller hade kunnat
medféra vardskada,

e att medverka i rekrytering av ny personal,
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yrkesspecifik introduktion av nyanstallda,

att vara systemadministrator for journalsystemet Prorenata,

att samverka och samrada med verksamhetschef och skollakare i fragor som rér kva-

litet och sdkerhet inom elevhélsans medicinska insatser,

att representera Jamtlands gymnasieférbund och tréffa medicinskt ledningsansvariga

skolskéterskor och medicinskt ansvariga sjukskoterskor vid olika méten i lanet, samt

att arbeta med foljande uppdrag fran verksamhetschefen enlig HSL:

- kvalitetssakra vaccinationsprocessen,

- ansvara 6ver medicintekniska produkter och grundutrustning pa skolmottagning-
arna,

- sakra vardkedjan/remisshantering mellan vardgivare,

- dokumentera den arliga patientsakerhetsberattelsen

Skolskoterskornas ansvar

Skolskoterskorna samarbetar med skollakaren for att ur medicinsk/psykosocial aspekt sakra
att eleverna nar utbildningsmalen. Skolskdterskorna ansvarar i EMI for:

3.7

att erbjuda ett halsobesok till alla elever i ak 1 med stdd av halsoenkat,

att inga i skolornas elevhalsoteam och bidra utifran sin yrkesprofession i det fram-
jande, férebyggande och atgardande elevhalsoarbetet,

att ge rad och utféra enklare sjukvardsinsatser och ta kontakt med lakare, annan per-
sonal, eller féraldrar nar elevens tillstand kraver det,

6ppen mottagning viss tid av veckan,

att genomfora vaccinationer fér de elever som ej fullfoljt det nationella vaccinations-
programmet (SOSFS2006:22).

Skollakares och skolskoterskors ansvar

Skollakare och skolskoterskor ansvarar for att halla sig fortrogen med den lagstiftning som
finns inom halso- och sjukvarden och fér elevhalsans medicinska insats samt de bestammel-
ser, foreskrifter och rutiner som galler for verksamheten.

Skolskoterska och skollakare har ett personligt yrkesansvar, vilket innebar att de alltid ar an-
svariga for att fullgdra sina arbetsuppgifter samt:

e arbeta evidensbaserat,

e tillampa ledningssystemet,

e bidra till hb6g patientsakerhet

e rapportera forbattringsbehov,

e rapportera avvikelser och risker,

e rapportera klagomal och synpunkter

4 Kompetenskrav

SKOLSKOTERSKA Legitimerad sjukskoterska med specialistutbildning inom barn och ung-
dom, distriktsskoterska eller skolskdterska.

SKOLLAKARE Legitimerad lakare med specialistutbildning i barn- och ungdomsmedicin, barn
och ungdomspsykiatri, allmanmedicin och/eller skolhalsovard.
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KONTROLL VID NYANSTALLNING Verksamhetschefen for EMI ansvarar for att utdrag ut be-
lastningsregister visas upp samt kontrollerar legitimationer med Socialstyrelsen.

5 Processer, rutiner och avvikelser

Vardgivaren ska identifiera, beskriva och faststalla de processer och rutiner i verksamheten
som behdvs for att sakra verksamhetens kvalitet. (SOFS 2011:9)

Nedanstdende processer med faststallda rutiner finns i verksamheteten.
| Teams under skolskoterskegruppen finns samtliga rutiner och riktlinjer till verksamhetens
processer dokumenterade. Behoriga ar skolskdterskor och skollakare.

Identifierade processer

Tillvaxt Vaccination
Audiometri Lakemedel

Syn Journalféring
Fargsinnesundersokning Remisshantering
Ryggundersdkning Avvikelsehantering
Halsobesdk Kontrollelever
Skolldkarmottagning Dokumenthantering

5.1 Rutinerfor egenkontroll

Egenkontroll ar systematisk uppféljning och utvardering av den egna verksamheten samt
kontroll av att de processer och rutiner som ingar i verksamhetens ledningssystem.
(SOSFS 2011:9).

e Journalgranskning

e Genomgang av lakemedelsfoérrad

e Sammanstallning av statistik

e Genomgang av medicintekniska produkter
e Sammanstallning av avvikelser

| egenkontrollen anvands aven de kvalitetsmatt for elevhalsans medicinska insats som har ta-
gits fram av skolskoterske- och skollakarforeningen.

5.2 Rutiner for att identifiera risker i verksamheten
Enligt bestammelser i SOSF: 2011:9, 5 kap. 1 §

e Skolskdterskor och skollakare ska fortlopande identifiera och rapportera risk for han-
delser som kan medféra negativa tilloud eller handelser i verksamheten till medicinskt
ledningsansvarig sjukskoterska, MLA.

e Risker tas upp pa medicinska ledningstraffar och yrkestraffar och rutiner ses dver for
att forhindra risker.
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5.3 Avvikelser

Skolskoterskor och skollakare, som upptacker att ett misstag, felaktighet eller risksituation av
betydelse ur patientsakerhetssynpunkt intraffat i verksamheten ska skriva avvikelser som lam-
nas till medicinskt ledningsansvarig skolskdterska, MLA.

MLA analyserar/beddmer det intraffade, vid behov tillsammans med skolldkare och vidtar de
atgarder som ar mojliga for att forhindra ett upprepande. Stallning tas till behov av férand-
rade rutiner fér verksamheten. Verksamhetschefen informeras.

6 Utvardering

Verksamhetens resultat sammanstalls och utvarderas i samband med upprattandet av pati-
entsakerhetsberattelsen 1 mars varje ar. D4 redovisas resultat av genomfdrda egenkontroller.
Sammanstallning och analys av avvikelser. Atgarder som behdver vidtas fér att sékra verk-
samhetens kvalité utgar fran patientsakerhetsberattelsen.

7 Samverkan

Vardgivaren ska enligt SOSFS 2011:9 identifiera de processer dar samverkan behovs for att
férebygga vardskador. | verksamheternas processer och rutiner framgar hur samverkan moj-
liggdrs och bedrivs.

Samverkan sker mellan elevhalsopersonal och &vrig personal pa skolorna for att gemensamt
verka for tidig upptackt av hinder fér larande samt stéttning av halsa och utveckling for att
eleven ska ha mojlighet att na malet med sin utbildning.

Samverkan sker med grundskolor for att sa tidigt som mojligt kunna ta del av journaler. Ruti-
ner finns for att féra dver dessa i journalsystemet Prorenata fran kommunerna i Jamtlands
Lan. Samverkan sker aven med Region Jamtland-Harjedalen.
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