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Referenser/Kallhdnvisningar

Detta dokument ska ses som en férdjupning i hur man skriver referenser. Dokumentet behandlar
referensskrivning i Harvardsystemet.

Det ska tydligt framga vart ni har hamtat er information nar ni skriver en uppgift.

Referenser/kallhanvisningar ska skrivas ut pa tva platser i en rapport, inom (parentes) i direkt
anslutning till den hdmtade informationen samt en férdjupad post i litteraturférteckningen.
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1. Kallhanvisningar i texten

Skrivs inom (parentes) i direkt anslutning till den information som hamtats.

1.1 Bocker

Ange forfattarens/forfattarnas efternamn, artal och vilken sida/sidor informationen hamtats ifran.
Exempel:

Det finns inga valar i Vanern (Pavey 2009, s. 12).

Om samma forfattare forekommer med flera verk med samma artal i kall- och
litteraturforteckningen kan detta markeras med tillagget a,b,c,d,e etc direkt efter artalet. Detta
géller ocksa for artiklar och webbsidor.
Exempel:

Det finns inga valar i Vénern (Pavey 2009a, s. 12).
Semikolon ; anvands for att markera att en referens ar slut om det &r flera verk inom samma
parentes.

Exempel:

Det finns inga samurajer i Vanern (Pavey 2009a, s. 12; Pavey 2009b, s. 22; Pavey 2013, s. 5).

Ar det tva forfattare s& anges bégge forfattarna i referensen
Exempel:
(Crosby & Malkin 2014, s. 55).
Ar det fler &n tva forfattare sa anges alla forfattare férsta gangen.

Exempel:
(Crosby, Malkin & Fleury 2014, s. 1).

Andra gangen man refererar till samma verk sa racker det att ange en av forfattarna i referensen,
foljs av "et al.”

Exempel:
(Crosby et al. 2014, s. 1).

For att krangla till det lite sa kan man ocksa skriva en referens sahar:

Gyllander (2014) menar att man ater inte chips for att det ar gott, det gor
man fér att man har fértjanat det (s. 43).

| vissa fall sa blir det behagligare lasning att géra pa detta satt.



Om informationen finns pa flera sidor i det verk som man hanvisar till sa kan man ange:

(s. 22f) som star for "sida 22 och féljande sida”.
(s. 22ff) som star for "sida 22 och féljande sidor” och galler upp till fem sidor.

Exempel:

Folk sager ju att man inte blir lycklig av pengar, men det &r ju faktiskt mycket
skonare att grata i en Subaru an pa en cykel (Robben 2010, s. 72f).

1.2 Artiklar

Artiklar i dagstidningar kan skrivas pa tva olika satt. C i det har fallet star for "kulturdelen” i Dagens
Nyheter som har egen numrering.

Exempel:
(Palmear 2013, s. C10).

Exempel:
(Palmear 2013, sektion C, s.10).

Om artikeln inte ar undertecknad sa refererar man direkt till tidningen.

Exempel:
(Dagens Nyheter 2013, s. C10).

1.3 Webbsidor

Nar det géller webbsidor sa skiljer det sig inte ndmnvart mot hur vi har gjort tidigare.
Borja med sajtens namn (Elitrapport) artal da informationen hamtats (2014)

Exempel:
(Elitrapport 2014)

Ar det sé& att man lankar till flera olika undersidor sa tilldelas varje undersida en bokstav.
Exempel:

Véanersborg spelar i Elitserien (Elitrapport 2014a). Elitrapport finns ocksa som app
fér iPhone och Android (Elitrapport 2014b).



1.4 Muntliga kallor

Intervjuer, e-post, telefonsamtal, brev eller férelasningar faller in under muntliga kallor.

Det ska inte refereras till muntliga kéllor i litteraturférteckningen. Skriv istéllet om intervjun i den
I6pande texten, foérslagsvis under metoddelen. Glém inte att behandla uppgifter om respondenten
konfidentiellt.

Nedan foljer ett exempel déar férfattarna intervjuat personer med olika typer av lasnedséattningar/
funktionshinder och anonymiserat respondenterna.

Exempel:

Med tanke pa konfidentialitetskravet sa har vi valt att presentera vara respondenter
med fingerat namn och ungeféarlig alder. Detta for att gora identifikationen av dessa
respondenter svarare for Iasare som &r insatta i undersékningen. Da vi kommit i
kontakt med vara respondenter genom deras respektive bibliotek, har dessa
bibliotek kdnnedom om vilka respondenter som kan ha deltagit i var studie. Vi har
darfor forsokt forsvara for dessa bibliotek att kunna ta del av vilka som deltagit i
studien. De bibliotek som vidarebefordrat vara e-postmeddelanden kommer inte
heller att ndmnas vid namn i studien. Vi har valt att presentera vilka typer av
funktionshinder de olika respondenterna har eftersom vi tror att typen av
funktionshinder kan vara av vikt fér studien.

. Respondent 1 har vi valt att kalla Lisa. Hon &r mellan 60 och 69 ar gammal.
Lisas funktionshinder bestar i att hon ar rullstolsburen och att hennes syn, som
redan &r kraftigt nedsatt, konstant férsamras.

. Respondent 2 har vi valt att kalla Karin. Hon &r mellan 50 och 59 ar gammal.
Karins funktionshinder bestar i att hon har diagnostiserats med dyslexi. [...]

Det &r ocksé vért att ndmna hur intervjuerna genomférdes. Over telefon, i en lugn miljé, sressfylld
miljo, e-post etc. Om informationen kommer ifran en forelasning ; skriv att det kommer ifran en
féreldasning, vem som férelaste, néar férelasningen dgde rum och vad den handlade om.



1.5 Foton

Om du anvéander ett foto i ditt arbete sa ska det framga vem som ar upphovsman, om du och
upphovsmannen inte kommit fram till nagot annat.

Téank pa att du behéver upphovsmannens tillstand fér att anvanda en bild.

Exempel:

Carinas tangentbord
Foto av: Johan Gyllander
(Eller: Foto av: www.johangyllander.se)

1.6 Exempel pa textavsnitt med kallhanvisningar.

Hoy (2009) lyfter ocksa fram att &ven om man talar om nya format for talbocker sa ar
egentligen basen den samma som innan, det &r snarare leveransséattet som andras (Hoy
2009, s. 164). Greg Morgan (2003), som har hand om bibliotek- och

informationsservice pa Royal New Zeeland Foundation for the Blind, lyfter i sin artikel

A word in your ear: library services for print disabled readers in the digital age fram

att den fokus som laggs kring leveransséttet i sig kanske snarare bor laggas pa att
tekniken och granssnittet som anvands ar anvandarvéanliga (s. 238). Samtidigt som
leveranssattet i sig ar viktigt menar dock Morgan (2003) att det viktigaste &r att den
uppspelningsutrustning som anvands ar valutformad (s. 238).

MTM:s verksamhet regleras och styrs av flera olika dokument som bringar klarhet i
myndighetens uppdrag. Ett sadant dokument &ar Upphovsrattslagen (SFS 1960:729), i
vilken 17 § &r starkt férknippat med denna verksamhet.


http://www.johangyllander.se

2. Litteraturforteckningen

2.1 Hjalpmedel

Libris

libris.kb.se
Sok upp boken —> Ga in pa traffen —> Kolla att infon stimmer med den bok du har
framfor dig —> tryck pa "Skapa referens” —> leta upp Harvard

Databasen MasterFile
jgy.se —> bibliotek —> databaser och lankar —>

Sok upp den artikel som ska anvéndas —> ga in pa traffen —> till hdger finns flera olika
"knappar” bla.”cite”. —> tryck pa "Cite” —> leta upp Harvard

2.2 Bocker

Libris &r det perfekta hjalpmedlet nar det galler att skapa referenser. Alla bocker som finns pa
svenska bibliotek ska finnas registrerade i Libris, sannolikheten att ni far tag i en bok som inte finns
i Libris &r med andra ord ganska sa liten.

i litteraturlistan ska det vara fullstdndiga poster, referensen som finns i texten pekar till denna post
och utifran denna ska man kunna aterfinna boken som forfattaren anvant. Det &r med andra ord
viktigt att all info finns med.

Forfattaren/forfattarnas namn, (artal), titel, upplaga. Forlagsort och forlag ska finnas representerat.

Exempel:
Djurfeldt, Géran, Larsson, Rolf & Stjarnhagen, Ola (2010). Statistisk
verktygslada 1: samhéllsvetenskaplig orsaksanalys med kvantitativa
metoder. 2. uppl. Lund: Studentlitteratur.

2.3 Artiklar
2.3.1 Dagstidningar

Det finns tva olika satt att skriva referenser till artiklar i litteraturlistan. Man ska alltid ha med
skribentens namn, men ibland &r artikeln inte signerad och da refererar man direkt till tidningen.

Exempel:
Palmear, Andreas (20130305). Bananer i barnkulturen. Sean banan i inal pa
I6rdag och ny bananpekbok. Frukternas glada dumskalle. Dagens nyheter,
s.C10

Dagens Nyheter (20130305). Bananer i barnkulturen. Sean banan i inal pa
I6rdag och ny bananpekbok. Frukternas glada dumskalle., s. C10


http://libris.kb.se
http://jgy.se

2.3.2 Tidskrifter

Tidningar som ges ut manadsvis eller mer séllan. Forfattare, artal, titel, Volym, Nr, sidor.

| MasterFiles exempel skrivs det ocksa vilken databas som vi anvéande for att komma at artikeln,
samt nér vi laste den. Det skadar inte att ha med.

Exempel fran MasterFile:

Crum, A 2013, 'Rethinking Stress: The Role of Mindsets in Determining the
Stress Response', Journal Of Personality & Social Psychology, 104, 4, pp.
716-733, MasterFILE Elite, EBSCOhost, viewed 17 March 2014.

En korrekt referens ska inte se ut som "Cite” funktionen ger oss pa MasterFile. Den korrekta ska se
ut sa har.

Exempel:
Achor, Shawn, Crum, Alia & Salovey, Peter (2013). Rethinking Stress: The
Role of Mindsets in Determining the Stress Response. Journal of Personality
& Social Psychology., Vol. 104 nr. 4, s. 716-733.

Varfér MasterFILE gor sin referens annorlunda kan bero pa att varje hogskola, universitet eller
land, gor egna sma tolkningar och versioner éver hur det skall sta skrivet nar det galler artiklar.
Men ni behéver inte skriva om MasterFILEs version utan kan anvanda “cite”. Det blir inga tvivel om
vart ni har fatt informationen ifran, vilket ar det viktiga.

2.5 Webbsidor

Webbsidans namn, (artal). Namnet pa den undersida dér informationen hdmtats. Lank till sajten,
[datum nér infon hamtades].

Om det ar flera referenser till samma sida sa lagger man alltsa till en bokstav, a,b,c,d osv for att
kunna sarskilja dessa lankar. Anvander man bara en hanvisning sa utelamnas bokstaverna.

Exempel:
Elitrapport (2014a). Lagen.

http://www.elitrapport.se/teams.asp [2014-03-17]

Elitrapport (2014b). Om Elitrapport.
http://www.elitrapport.se/about.asp [2014-03-17]

Exempel 2 (om det bara finns en lank):

Elitrapport (2014). Lagen.
http://www.elitrapport.se/teams.asp [2014-03-17]


http://www.elitrapport.se/teams.asp
http://www.elitrapport.se/about.asp
http://www.elitrapport.se/teams.asp

2.6 Exempel pa litteraturférteckning

(Observera att referenserna ska sté i bokstavsordning)

Hoy, Susan (2009). What talking books have to say: Issues and options for public
libraries. Australasian Pubic Libraries and Information Services (APLIS), vol. 22 (Dec.
2009), no. 4, s. 164-180.

Jochumsen, Henrik & Hvenegaard Rasmussen, Casper (2000). Gor biblioteket en
forskel?. 3. uppl. Kebenhavn: Danmarks Biblioteksforening.

Johansson, Henrik (2012). Texten och talet: En intervjustudie om talboksanvédndande
hos studenter med dyslexi. Uppsala: Uppsala universitet, Institutionen fér ABM.
(Masteruppsats i biblioteks- och informationsvetenskap vid Uppsala
universitet/Institutionen fér ABM, 2012:589).
http://uu.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2:563261 [2013-05-24].

Lag om upphovsrétt till litteréra och konstnérliga verk: SFS 1960:729 (1960).
http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Lag-
1960729-om-upphovsratt-_sfs-1960-729/ [2013-05-26]

Luo, Lili & Wildemuth, Barbara M. (2009). Semistructured Interviews. Ingar i
Wildemuth, Barbara M., Applications of social research methods to questions in
information and library science. Westport, Conn.: Libraries Unlimited. S. 232-241.



3. Slutord

Det viktigaste ar att det framgar vart ni har fatt informationen ifran. Sedan om en punkt sitter fel
spelar inte sa stor roll.



